
  

Programma del corso di “Scrittura Tecnica e Comunicazione” – A.A. 2007/2008 
 

 

LUNEDI’ 10/03/2008 
ORE 14,30/18,30 - AULA O 

e 
MARTEDÌ 11/03/2008 

ORE 8,30/12,30 - AULA O 
 

 
La Comunicazione Interpersonale 
 

◊ Definizione di Comunicazione 

◊ La prima impressione 

◊ La finestra di JOHARI 

◊ Il linguaggio non verbale 

◊ La percezione 

◊ Le retro-informazioni 

◊ I fattori di successo nella Comunicazione 
 
 

 

 
LUNEDI’ 17/03/2008 

ORE 14,30/18,30 - AULA O 
e 

MARTEDÌ 18/03/2008 
ORE 8,30/12,30 - AULA O 

 

 
La Presentazione efficace 
 

◊ La presentazione: concetti generali 

◊ Presentazioni individuali con ripresa TVCC 

◊ Gli obiettivi di una presentazione 

◊ Struttura di una presentazione 

◊ L’uso del tempo disponibile 

◊ La gestione dell’ansia 

◊ Stile di presentazione 

◊ Modelli di comportamento e gestione dell’uditorio 
◊ Revisione delle riprese TVCC e discussioni 

 

 

LUNEDI’ 05/05/2008 
ORE 14,30/18,30 - AULA O 

e 
LUNEDÌ 19/05/2008 

ORE 14,30/18,30 - AULA O 
 

 
I Documenti 
 

◊ La Relazione Tecnica 

◊ L’Executive Summary 

◊ La Tesi di Laurea 

◊ Il Curriculum Vitae (CV) 
 

 

Il corso sarà tenuto dal dott. Marco La Pesa (IBM Italia S.p.A.) ed è esclusivamente destinato agli allievi che ne hanno effettuato la scelta, 
mediante la compilazione del modulo on-line, entro il 12 ottobre 2007. Per l’acquisizione dei crediti formativi riportati nel Manifesto degli Studi 
dell’anno accademico 2007/2008 è obbligatorio, oltre alla frequenza (70% delle lezioni), il superamento di un test finale sugli argomenti 
trattati durante le lezioni. Il test si terrà venerdì 13 giugno 2008 alle ore 14,30.  


